
АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ
за отчетный период с 01.12.2019 по 31.05.2020 проекта, с которым грантополучатель включен в перечень победителей конкурса на предоставление грантов 

Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества (далее – грант)

Полное наименование организации (в 
соответствии с единым государственным 
реестром юридических лиц)

ПРОКОПЬЕВСКАЯ ГОРОДСКАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ОКАЗАНИЯ ПОМОЩИ СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ "ОТ 
СЕРДЦА К СЕРДЦУ"

Основной государственный регистрационный 
номер (ОГРН) 1184200000797

Наименование проекта (в соответствии с 
договором о предоставлении гранта) Рука помощи

Номер договора о предоставлении гранта 19-2-012758
 

Сведения о выполнении ключевых контрольных точек, запланированных на отчетный период

№ ККТ Наименование ключевой контрольной точки Контрольная 
дата

Фактическая 
дата

Сведения о 
выполнении 

(контрольная точка 
реализована в 

полном объеме 
либо нет)

Причины несоответствия запланированным 
параметрам (в случае наличия)

1. Установлено 3 контейнера для сбора вещей "Корзина 
добра". 31.12.2019 10.03.2020 Исполнена

Сроки установки контейнеров для сбора вещей 
"Корзина добра" были сдвинуты в связи с задержкой 
принятия решения об установке контейнеров со 
стороны администрации торговых центров.

2. В Школе волонтерских технологий обучено не менее 24 
волонтеров. 31.01.2020 30.01.2020 Исполнена

3.

Произведены ремонт и оснащение помещения для 
социального магазина. Помощь в виде предметов первой 
необходимости в социальном магазине получили не 
менее 750 малообеспеченных семей с детьми.

31.05.2020 31.05.2020 Исполнена

В отчетном периоде было проведено одно 
мероприятие по раздаче вещей первой необходимости 
- Фестиваль "Помогать - это просто!", которое 
состоялось 05.03.2020 г. 14.03.2020 г. губернатор 
Кемеровской области - Кузбасса издал Распоряжение 

4.

Проведено не менее 5 благотворительных мероприятий 
по сбору и раздаче предметов первой необходимости. 
Помощь получили не менее 200 малообеспеченных семей 
с детьми.

31.05.2020 31.05.2020 Исполнена 
частично
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№ 21-рг "О введении режима "Повышенная 
готовность" на территории Кемеровской области - 
Кузбасса и мерах по противодействию 
распространению новой коронавирусной инфекции (
COVID-19)". В связи с этим проведение 
запланированных благотворительных массовых 
мероприятий не представлялось возможным. 
Волонтерами ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" 
было увеличено количество выездов для оказания 
адресной помощи малообеспеченным семьям с 
детьми. В результате проведения Фестиваля 
"Помогать - это просто!" и оказания адресной 
помощи 410 семей было обеспечено вещами первой 
необходимости.

5.

Проведена рекламная кампания о сборе и раздаче 
предметов первой необходимости посредством 3-
хкратного размещения видеоролика на городском 
телевидении и распространения среди населения не 
менее 1500 информационных материалов.

31.05.2020 31.05.2020 Исполнена

Дополнительный комментарий
 

Описание содержания деятельности по проекту 
за отчетный период 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

Реализация проекта «Рука помощи» началась со 2 декабря 2019 года. За отчетный период силами волонтеров Прокопьевской 
городской общественной организации оказания помощи семьям с детьми «От сердца к сердцу» (далее ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу») выполнен ремонт помещения социального магазина, расположенного в Муниципальном казенном 
учреждении «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Алиса» (далее МКУ «СРЦН «Алиса»), 
закуплено необходимое оборудование для его функционирования. В рамках реализации проекта приобретены и 
установлены в крупных торговых центрах города 3 контейнера для сбора вещей «Корзина добра». Благодаря 
сотрудничеству с волонтерскими организациями города Прокопьевска собраны вещи первой необходимости. Все собранные 
вещи направляются в социальный магазин, созданный на базе МКУ «СРЦН «Алиса»), где осуществляется их учет, 
сортировка и ремонт. В рамках реализации проекта запущена социальная реклама о сборе новых и бывших в употреблении 
вещей на городской телерадиокомпании «27 плюс», в социальных сетях «Одноклассники», «Инстаграм», «ВКонтакте», 
сайте ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу», а также листовках, размещенных на досках объявлений, и флаерах, распространё
нных волонтерами-промоутерами среди жителей города Прокопьевска. 24 сотрудника МКУ «СРЦН «Алиса» прошли 
обучение в Школе волонтерских технологий на базе МКУ «Центр психолого-педагогической помощи населению» г.
Прокопьевска. В связи с введением в Кемеровской области – Кузбассе режима «Повышенная готовность» проведение 
массовых мероприятий запрещено с 16.03.2020 г. Поэтому в отчетном периоде было проведено одно массовое мероприятие 
по раздаче вещей первой необходимости - Фестиваль «Помогать - это просто!». Однако волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца 
к сердцу» увеличили количество выездов для оказания адресной помощи малообеспеченным семьям с детьми. Таким 
образом, в результате проведения Фестиваля «Помогать - это просто!» и оказания адресной помощи 410 семей было 
обеспечено вещами первой необходимости.
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Обзор (описание) проведенных за отчетный период мероприятий (запланированные сроки (по приведенному в заявке календарному плану), 
фактические сроки выполнения, полученные результаты с указанием применимых количественных и (или) качественных показателей)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).

№ Мероприятие Запланированные 
сроки проведения

Фактические 
сроки проведения Итог мероприятия (качественный результат)

1. Организация работы социального магазина c 02.12.2019 по 
29.12.2019

c 16.12.2019 по 
24.01.2020

Проведен ремонт помещения, закуплено необходимое торговое оборудование и 
бытовая техника, утвержден режим работы социального магазина, назначен 
администратор. Администратор проводит учет и регистрацию собранных вещей, 
ведет компьютерную базу данных о потребностях, сроках и объемах 
необходимой помощи малообеспеченной категории семей с детьми.

Наименование количественного показателя Значение

количество волонтеров, принимающих участие в ремонте помещения социального помещения 8

количество волонтеров, принимающих участие в работе социального магазина 10

количество человек, получивших благотворительную помощь в социальном магазине 238

2. Обучение волонтеров в Школе волонтерских 
технологий

c 13.01.2020 по 
26.01.2020

c 31.01.2020 по 
07.02.2020

24 волонтера прошли обучение в Школе волонтерских технологий, действующей 
на базе МКУ «Центр психолого-педагогической помощи населению». На 
тренинговых занятиях добровольцы учились работать в команде, отрабатывали 
навыки эффективного общения и уверенного поведения, развивали лидерские 
качества, упражнялись в умении устанавливать контакт с другим человеком.

Наименование количественного показателя Значение

количество волонтеров, прошедших обучение в школе волонтеров 24

3. Фестиваль по раздаче вещей первой 
необходимости «Помогать – это просто!»

c 01.03.2020 по 
01.03.2020

c 05.03.2020 по 
05.03.2020

Фестиваль по раздаче вещей первой необходимости «Помогать – это просто!» 
состоялся на базе МКУ «СРЦН «Алиса». Во время фестиваля малообеспеченные 
семьи не только выбрали вещи первой необходимости, но и приняли участие в 
совместных мастер-классах по созданию броши-розетки из георгиевской ленты и 
фоторамки «Весеннее настроение», организованных волонтерами ПГОО ОПСД 
«От сердца к сердцу».

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 100

Социальная реклама была запущена на городской телерадиокомпании «27 
плюс», в городской газете «Шахтерская правда», социальных сетях 
«Одноклассники», «ВКонтакте», «Инстаграм», сайте ПГОО ОПСД «От сердца к 

4. Проведение рекламной кампании о сборе новых 
и бывших в употреблении вещей.

c 30.12.2019 по 
31.05.2020

c 30.12.2019 по 
31.05.2020
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сердцу», а также листовках, размещенных на досках объявлений, и флаерах, 
распространённых волонтерами-промоутерами среди жителей города 
Прокопьевска.

Наименование количественного показателя Значение

количество рекламных листовок 75

количество показов рекламного видеоролика о сборе предметов первой необзодимости 3

количество флаеров 1500

5. Приобретение и установка контейнеров для 
сбора вещей

c 02.12.2019 по 
31.05.2020

c 02.12.2019 по 
31.05.2020

Было приобретено 3 контейнера для сбора вещей, заключены соглашения об их 
установке в торгово-развлекательных центрах города («Победа», «Чайка», 
«Сибирский городок»). Выгрузка вещей из контейнеров производится по мере 
наполнения, но не реже 1 раза в месяц. Собранные вещи отправляются в 
социальный магазин для их учета, сортировки и ремонта.

Наименование количественного показателя Значение

количество собранных вещей через контейнеры "Корзина добра" 8000

количество контейнеров для сбора вещей, установленных в торговых центрах города 3

6. Оказание адресной помощи c 15.01.2020 по 
31.05.2020

c 15.01.2020 по 
31.05.2020

Адресную помощь оказывают волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
малообеспеченным семьям с детьми, которые не имеют возможности 
самостоятельно посетить социальный магазин и благотворительные ярмарки. 
Вещи первой необходимости доставляются в нуждающиеся семьи исходя из их 
потребностей.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 310

7. Формирование и ведение баз данных c 02.12.2019 по 
31.05.2020

c 02.12.2019 по 
31.05.2020

В рамках реализации проекта сформированы две базы данных: база данных о 
потребностях, сроках и объемах необходимой помощи малообеспеченным 
семьям с детьми и база данных о собранных вещах. Первичные данные о 
малообеспеченных семьях с детьми предоставило МКУ «СРЦН «Алиса». 
Волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» провели опрос целевой 
аудитории и выявили их потребности, сроки и объемы необходимой помощи. 
Полученная информация была внесена в компьютерную базу данных. В ходе 
реализации проекта база данных пополняется информацией о вновь выявленных 
нуждающихся семьях. Администратор социального магазина ведет учет и 
регистрацию собранных в рамках различных акций предметов первой 
необходимости и ведет компьютерную базу данных вещей

Наименование количественного показателя Значение

количество малообеспеченных семей, внесенных в базу данных 1000
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количество вещей, внесенных в базу данных 11500
 

Основные достигнутые количественные и качественные результаты реализации проекта за отчетный период 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).

а) Количественные 
результаты

Наименование показатель

количество человек, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 648

количество волонтеров, прошедших обучение в Школе волонтерских технологий 24

количество контейнеров для сбора вещей, установленных в торговых центрах города 3

количество проведенных благотворительных мероприятий по сбору и раздаче вещей 1

б) Качественные результаты Повышение качества жизни малообеспеченных семей с несовершеннолетними детьми через обеспечение их предметами первой 
необходимости.

 

Электронные ссылки на публикации и(или) 
материалы, содержащие информацию о 
реализации проекта за отчетный период, в 
средствах массовой информации и сети 
«Интернет» (включая социальные сети)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

Организация работы социального магазина: http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/realizacija_proekta_ruka_pomoshhi_idet_ponym_
khodom/2019-12-20-11 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/skoro_otkrytie/2020-01-17-14 https://www.instagram.com/p/B_
eHrrzK8bF/ https://www.instagram.com/p/B-tD2xWKkGD/ https://www.instagram.com/p/B9YTrIeqOs9/ https://ok.ru/profile/
564589242870/statuses/151150630926582 https://ako.ru/news/detail/-v-prokopevske-otkrylsya-sotsialnyy-magazin-dlya-
nuzhdayushchikhsya-semey- https://ok.ru/video/1637698570998 https://otr-online.ru/news/v-kuzbasse-otkrylsya-socialnyy-magazin-
dlya-nuzhdayushchihsya-semey-148669.html https://www.youtube.com/watch?time_continue=7&v=HytyJ73ziak&feature=emb_title 
(выпуск новостей на городском телевидении, с 10:38 по 13:09) Обучение волонтеров в Школе волонтерских технологий: 
http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-01-23-16 https://ok.ru/profile/564589242870/statuses/
151678350129398 Фестиваль по раздаче вещей первой необходимости «Помогать – это просто!»: https://www.instagram.com/
p/B9YOoROqueV/ https://ok.ru/profile/564589242870/statuses/151678322407670 https://ok.ru/video/1662952542710 http://27trk.
ru/tv/projects/videonews/113193/ (выпуск новостей на городском телевидении, с 7:00 по 10:19) http://otserdtsa-prk.ucoz.net/
news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-03-06-18 Проведение рекламной кампании о сборе новых и бывших в 
употреблении вещей. http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-04-30-23 https://www.instagram.
com/p/CAXImmug86B/ https://ok.ru/video/1747158567670 Приобретение и установка контейнеров для сбора вещей: http://
otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-02-05-17 https://www.instagram.com/p/B-tCcYrqHqb/ https://
ok.ru/profile/564589242870/statuses/151678374639862 Оказание адресной помощи: http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_
proekt_ruka_pomoshhi/2020-04-15-20 https://www.instagram.com/p/CAXHrVdKYEj/ https://ok.ru/profile/564589242870/statuses/
151678461147382

Фотографии с мероприятий, проведенных в 
отчетном периоде, а также видео- и аудиозаписи 
(если такие записи производились 

 
Мероприятие: Организация работы социального магазина
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Помещение под социальный магазин  
Помещение под социальный магазин до ремонта

  
Ремонт помещения под социальный магазин  
Ремонт помещения выполняется волонтерами ПГОО ОПСД 
"От сердца к сердцу"

  
Ремонт помещения под социальный магазин  
Ремонт помещения выполняется волонтерами ПГОО ОПСД 
"От сердца к сердцу"

  
Оснащение социального магазина  
Для работы социального магазина закуплено торговое 
оборудование и бытовая техника

Грантополучателем) выступлений (докладов) 
участников, оплата выступления и (или) проезд, 
проживание, питание которых осуществлялись 
за счет средств гранта (при условии, что такие 
фотографии, записи не содержатся в 
публикациях, материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта) 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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Оснащение социального магазина  
Для работы социального магазина закуплено торговое 
оборудование и бытовая техника

  
Оснащение социального магазина  
Для работы социального магазина закуплено торговое 
оборудование и бытовая техника

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

7



  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

8



  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

9



  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"
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Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

  
Выдача вещей в социальном магазине  
Выдачу вещей в социальном магазине производят 
волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

 
Мероприятие: Обучение волонтеров в Школе волонтерских технологий

  
Обучение волонтеров  

  
Обучение волонтеров  

11



Обучение волонтеров в Школе волонтерских технологий 
организовано на базе МКУ "Центр психолого-
педагогической помощи населению"

Обучение волонтеров в Школе волонтерских технологий 
организовано на базе МКУ "Центр психолого-
педагогической помощи населению"

  
Обучение волонтеров  
Обучение волонтеров в Школе волонтерских технологий 
организовано на базе МКУ "Центр психолого-
педагогической помощи населению"

 
Мероприятие: Фестиваль по раздаче вещей первой необходимости «Помогать – это просто!»

12



  
Фестиваль "Помогать - это просто!"  
Малообеспеченные семьи с детьми выбирают себе вещи 
первой необходимости

  
Фестиваль "Помогать - это просто!"  
Команда волонтеров ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу"

13



  
Фестиваль "Помогать - это просто!"  
Малообеспеченные семьи с детьми выбирают себе вещи 
первой необходимости

  
Фестиваль "Помогать - это просто!"  
В рамках проведения фестиваля были организованы 
совместные мастер-классы

14



  
Фестиваль "Помогать - это просто!"  
В рамках проведения фестиваля были организованы 
совместные мастер-классы

 
Мероприятие: Проведение рекламной кампании о сборе новых и бывших в употреблении вещей.

15



  
Проведение рекламной кампании о сборе вещей  
Волонтеры вручают флаеры с информацией о сборе вещей 
первой необходимости

  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры вручают флаеры с информацией о сборе вещей 
первой необходимости

16



  
Проведение рекламной кампании о сборе вещей  
Волонтеры вручают флаеры с информацией о сборе вещей 
первой необходимости

  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры вручают флаеры с информацией о сборе вещей 
первой необходимости

17



  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры вручают флаеры с информацией о сборе вещей 
первой необходимости

  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры расклеивают на доски объявлений листовки с 
информацией о сборе вещей первой необходимости

18



  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры расклеивают на доски объявлений листовки с 
информацией о сборе вещей первой необходимости

  
Проведение рекламной кампании  
Волонтеры расклеивают на доски объявлений листовки с 
информацией о сборе вещей первой необходимости
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Проведение рекламной кампании  
Волонтеры расклеивают на доски объявлений листовки с 
информацией о сборе вещей первой необходимости

 
Мероприятие: Приобретение и установка контейнеров для сбора вещей

20



  
Установка контейнера "Корзина добра"  
Контейнер установлен в торгово-развлекательном центре 
"Чайка"

  
Установка контейнера "Корзина добра"  
Контейнер установлен в торгово-развлекательном центре 
"Чайка"
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Установка контейнера "Корзина добра"  
Контейнер установлен в торговом центре "Победа"

  
Установка контейнера "Корзина добра"  
Контейнер установлен в торговом центре "Сибирский 
городок"

 
Мероприятие: Оказание адресной помощи

22



  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям
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Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям
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Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

25



  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям
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Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

 
Мероприятие: Формирование и ведение баз данных
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Формирование баз данных  
Администратор социального магазина ведет базу данных 
нуждающихся семей и производит учет собранных вещей

  
Учет собранных вещей  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" разбирают 
собранные вещи и производят их учет

Электронные версии материалов (бюллетеней, 
брошюр, буклетов, газет, докладов, журналов, 
книг, презентаций, сборников и иных), 
созданных с использованием гранта в отчетном 
периоде (при условии, что такие материалы не 
содержатся в материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта)

Название Описание Файл Дата

28



  
Помещение социального магазина до ремонта  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Ремонт помещения социального магазина  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Установка торгового оборудования в социальном магазине  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

Фотографии материальных объектов 
(сооружений, площадок, экспозиций и 
аналогичных), созданных (восстановленных) с 
использованием гранта в отчетном периоде 
(фотографии до, во время и после создания 
(восстановления) объектов), и (или) видеозаписи 
их создания (восстановления) (при условии, что 
такие фотографии, записи не содержатся в 
других разделах)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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Оснащение социального магазина  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12
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Информация о собственном вкладе организации 
и использованном на реализацию проекта за 
отчетный период софинансировании.

Для реализации проекта "Рука помощи" был использован труд добровольцев-волонтеров, которые прошли обучение в 
Школе волонтерских технологий. Заключены соглашения с торгово-развлекательными центрами города на безвозмездное 
предоставление площади для установки контейнеров "Корзина добра". ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" приобрело 5 
смартфонов для взаимодействия волонтеров, координации их действий, проведения опроса целевой группы проекта, 
оповещения их о проведении благотворительных мероприятий и освещение мероприятий в сети Интернет.

Дополнительные документы

Название Описание Файл Дата

Список людей, получивших 
адресную помощь

В таблице представлена информация о 
людях, получивших адресную помощь. Адресная помощь.pdf 28.09.2020

Список людей, получивших 
помощь в социальном магазине

В таблице представлена информация о 
людях, обратившихся в ПГОО ОПСД "От 
сердца к сердцу" и получивших помощь 
в социальном магазине.

Социальный магазин.pdf 28.09.2020

Список людей, получивших 
помощь в рамках 
благотворительного фестиваля

В таблице представлена информация о 
людях, принявших участие в 
благотворительном фестивале "Помогать 
- это просто!".

Фестиваль.pdf 28.09.2020

Должность и ФИО лица, подписывающего 
отчетность Фамилия, имя и отчество: Коношенкова Елена Вячеславовна 

Основания полномочий лица, подписывающего 
отчетность Отчет подписан на основании Устав
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АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОТЧЕТ
по итогам реализации последнего отчетного периода с 01.06.2020 по 30.11.2020 проекта, с которым грантополучатель включен в перечень победителей 

конкурса на предоставление грантов Президента Российской Федерации на развитие гражданского общества (далее – грант)

Полное наименование организации (в 
соответствии с единым государственным 
реестром юридических лиц)

ПРОКОПЬЕВСКАЯ ГОРОДСКАЯ ОБЩЕСТВЕННАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ОКАЗАНИЯ ПОМОЩИ СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ "ОТ 
СЕРДЦА К СЕРДЦУ"

Основной государственный регистрационный 
номер (ОГРН) 1184200000797

Наименование проекта (в соответствии с 
договором о предоставлении гранта) Рука помощи

Номер договора о предоставлении гранта 19-2-012758
 

Сведения о выполнении ключевых контрольных точек, запланированных на отчетный период

№ ККТ Наименование ключевой контрольной точки Контрольная 
дата

Фактическая 
дата

Сведения о 
выполнении 

(контрольная точка 
реализована в 

полном объеме 
либо нет)

Причины несоответствия запланированным 
параметрам (в случае наличия)

За отчетный период помощь в социальном магазине 
получили 362 малообеспеченные семьи с детьми. 
Сокращение количества благополучателей произошло 
по причине того, что МКУ "СРЦН "Алиса", на базе 
которого расположен социальный магазин, до 01.09.
2020 г. находилось в режиме обсервации (согласно 
Письму Министерства социальной защиты населения 
Кузбасса от 10.04.2020 г. № 07/1 – 1811 о запрете 
проведения всех массовых мероприятий и допуска 
посторонних лиц на территорию организации). В 
связи с этим запланированная выдача вещей в 
социальном магазине не представлялась возможной. 
Волонтерами ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" 
было увеличено количество выездов для оказания 
адресной помощи малообеспеченным семьям с 
детьми и количество благотворительных акций по 
раздаче вещей на площадях города Прокопьевск (с 

1.
В социальном магазине помощь в виде предметов первой 
необходимости получили не менее 750 
малообеспеченных семей с детьми.

30.11.2020 30.11.2020 исполнена 
частично

1



соблюдением всех необходимых санитарных норм).

2.

Проведено не менее 5 благотворительных мероприятий 
по сбору и раздаче предметов первой необходимости. 
Помощь получили не менее 300 малообеспеченных семей 
с детьми.

30.11.2020 30.11.2020 исполнена

В период с 01.06.2020 г. по 30.11.2020 г. было 
проведено 8 благотворительных мероприятий: 6 
благотворительных акций по раздаче и 2 мероприятия 
по сбору предметов первой необходимости.

3.

Проведена рекламная кампания о сборе и раздаче 
предметов первой необходимости посредством 3-
хкратного размещения видеоролика на городском 
телевидении и распространения среди населения не 
менее 1500 информационных материалов.

30.11.2020 30.11.2020 исполнена 
частично

За время реализации 2 этапа в связи с 
нецелесообразностью и по согласованию с Фондом на 
городском телевидении не был размещен видеоролик. 
Согласно проведенному опросу горожан жители 
города Прокопьевска узнают о ходе реализации 
социального проекта «Рука помощи» из социальных 
сетей, рекламных листовок и флаеров, в то время, как 
видеоролик на городском телевидении видели лишь 
2% респондентов. Поэтому частичное невыполнение 
ККТ не повлияло на качественные и количественные 
показатели проекта.

Дополнительный комментарий
 

Описание содержания деятельности по проекту 
за отчетный период 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

За отчетный период было проведено 9 массовых благотворительных акций, 7 из них по раздаче и 2 мероприятия по сбору 
предметов первой необходимости. Кроме того, малообеспеченные семьи обращались в социальный магазин и получали 
адресную помощь. В связи со случившейся пандемией новой коронавирусной инфекции (COVID-19) в проект были внесены 
следующие изменения: 1. Сокращение количества малообеспеченных семей с детьми, получивших помощь в социальном 
магазине. До 01.09.2020 г. МКУ "СРЦН "Алиса", на базе которого расположен социальный магазин, находилось в режиме 
обсервации, поэтому волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" не могли оказывать помощь благополучателям в 
социальном магазине. 2. Увеличение количества малообеспеченных семей с детьми, получивших помощь в ходе реализации 
проекта, за счет увеличения количества благотворительных акций по раздаче предметов первой необходимости. Изначально 
во втором этапе проекта было запланировано проведение 3 благотворительных мероприятий по раздаче вещей первой 
необходимости. Благодаря установленным в торгово-развлекательных центрах города контейнерам и взаимодействию с 
волонтерскими организациями происходило регулярное наполнение социального магазина. В связи с невозможностью 
оказания помощи в социальном магазине Председателем Совета ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" было принято решение 
чаще проводить благотворительные по раздаче предметов первой необходимости. Данные массовые мероприятия 
проходили на площадях города Прокопьевск с соблюдением всех необходимых санитарных норм. Всего за отчетный период 
было проведено 7 благотворительных массовых мероприятий по раздаче предметов первой необходимости, в которых 
приняло участие 700 малообеспеченных семей.

 

Обзор (описание) проведенных за отчетный период мероприятий (запланированные сроки (по приведенному в заявке календарному плану), 
фактические сроки выполнения, полученные результаты с указанием применимых количественных и (или) качественных показателей)  

2



 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).

№ Мероприятие Запланированные 
сроки проведения

Фактические 
сроки проведения Итог мероприятия (качественный результат)

1. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 21.05.2020 по 
21.05.2020

c 16.07.2020 по 
16.07.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории МКУ "СРЦН 
"Алиса" города Прокопьевска. Волонтёры общественной организации 
предварительно рассортировали все вещи по разным категориям, пригласили на 
ярмарку малообеспеченные семьи с детьми, во время проведения мероприятия 
помогали людям с примеркой и подбором.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 102

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

2. Благотворительная акция «Согреем детские 
сердца!»

c 01.06.2020 по 
01.06.2020

c 31.07.2020 по 
31.07.2020

Во время проведения благотворительной акции, пока взрослые передавали вещи 
в социальный магазин, для их детей были организованы творческий мастер-класс 
и спортивно-игровая программа «Веселая клоунада». В творческой мастерской 
дети своими руками изготовили декор для дома в виде цветка лотоса, а на другой 
площадке клоуны Бим и Бом развлекали ребят увлекательными конкурсами и 
шуточными соревнованиями. В конце мероприятия каждый ребенок получил по 
большой плитке шоколада «Аленка».

Наименование количественного показателя Значение

количество собранных предметов первой необходимости 1500

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 10

3. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 30.07.2020 по 
30.07.2020

c 03.08.2020 по 
03.08.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории МКУ "СРЦН 
"Алиса". В период подготовки к школе волонтеры подобрали для 
малообеспеченных семей с детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 98

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

4. Флешмоб «Помогать – это просто!» c 29.08.2020 по 
29.08.2020

c 02.10.2020 по 
02.10.2020

Массовый сбор вещей первой необходимости для малообеспеченных семей с 
детьми был организован на территории молодежного парка «Ясная поляна». 
Благодаря активности горожан было собрано около 1000 единиц одежды и 
обуви. Для маленьких гостей благотворительного мероприятия волонтеры ПГОО 
ОПСД «От сердца к сердцу» организовали спортивно-игровую программу, 
которая закончилась флешмобом «Помогать – это просто!».
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Наименование количественного показателя Значение

количество собранных предметов первой необходимости 1000

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 10

5. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 18.09.2020 по 
18.09.2020

c 27.08.2020 по 
27.08.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории МКУ "СРЦН 
"Алиса". В период приближения осени волонтеры подобрали для 
малообеспеченных семей с детьми теплую одежду и обувь.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 87

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

6. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 05.10.2020 по 
05.10.2020

c 05.10.2020 по 
05.10.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории молодежного 
парка «Ясная поляна». К участию в акции были привлечены волонтеры ПГОО 
ОПСД «От сердца к сердцу». Каждый посетитель ярмарки получил для себя и 
своих близких одежду и обувь на осенне-зимний сезон.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 104

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

7. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 22.10.2020 по 
22.10.2020

c 22.10.2020 по 
22.10.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории молодежного 
парка «Ясная поляна». К участию в акции были привлечены волонтеры ПГОО 
ОПСД «От сердца к сердцу». Каждый посетитель ярмарки получил для себя и 
своих близких необходимую им одежду и обувь.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 111

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

8. Благотворительная ярмарка по раздаче вещей 
первой необходимости "Дари добро"

c 06.11.2020 по 
06.11.2020

c 06.11.2020 по 
06.11.2020

Благотворительное мероприятие было проведено на территории МКУ «СРЦН 
«Алиса». К участию в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу». Каждый посетитель ярмарки получил для себя и своих близких 
необходимую им одежду и обувь. Для проведения в холодное время года 
уличных ярмарок на средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 97

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20
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9. Аукцион «БлагоДарим!» c 26.11.2020 по 
26.11.2020

c 25.11.2020 по 
25.11.2020

Согласно Распоряжению Губернатора Кемеровской области-Кузбасса, массовые 
мероприятия в учреждении запрещены, поэтому благотворительное мероприятие 
прошло в форме традиционной ярмарки по раздаче вещей на уличной площадке 
«Дари добро». Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и раскладные столы.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 101

количество волонтеров, привлеченных к проведению мероприятия 20

10. Организация работы социального магазина c 01.06.2020 по 
30.11.2020

c 01.06.2020 по 
30.11.2020

В социальный магазин вещи регулярно поступают из контейнеров «Корзина 
добра», установленных в торгово-развлекательных центрах города, и 
волонтерских организаций города Прокопьевска. Администратор проводит учет 
и регистрацию собранных вещей, ведет компьютерную базу данных о 
потребностях, сроках и объемах необходимой помощи малообеспеченной 
категории семей с детьми.

Наименование количественного показателя Значение

количество человек, получивших благотворительную помощь в социальном магазине 362

количество волонтеров, принимающих участие в работе социального магазина 10

11. Оказание адресной помощи c 01.06.2020 по 
30.11.2020

c 01.06.2020 по 
30.11.2020

Адресную помощь оказывают волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
малообеспеченным семьям с детьми, которые не имеют возможности 
самостоятельно посетить социальный магазин и благотворительные ярмарки. 
Вещи первой необходимости доставляются в нуждающиеся семьи исходя из их 
потребностей. Из-за невозможности выдачи вещей в социальном магазине 
количество выездов волонтеров для оказания адресной помощи возросло.

Наименование количественного показателя Значение

количество семей, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 290

12. Формирование и ведение баз данных c 01.06.2020 по 
30.11.2020

c 01.06.2020 по 
30.11.2020

В рамках реализации проекта сформированы две базы данных: база данных о 
потребностях, сроках и объемах необходимой помощи малообеспеченным 
семьям с детьми и база данных о собранных вещах. Первичные данные о 
малообеспеченных семьях с детьми предоставило МКУ «СРЦН «Алиса». 
Волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» провели опрос целевой 
аудитории и выявили их потребности, сроки и объемы необходимой помощи. 
Полученная информация была внесена в компьютерную базу данных. В ходе 
реализации проекта база данных пополняется информацией о вновь выявленных 
нуждающихся семьях. Администратор социального магазина ведет учет и 
регистрацию собранных в рамках различных акций предметов первой 
необходимости и ведет компьютерную базу данных вещей.
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Наименование количественного показателя Значение

количество малообеспеченных семей, внесенных в базу данных 1000

количество вещей, внесенных в базу данных 16000
 

Электронные ссылки на публикации и(или) 
материалы, содержащие информацию о 
реализации проекта за отчетный период, в 
средствах массовой информации и сети 
«Интернет» (включая социальные сети)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).

https://www.instagram.com/p/CCyH76ToNXG/ https://www.instagram.com/p/CDLUazIoSGZ/ https://www.instagram.com/p/
CDc9LBVoRba/ https://www.instagram.com/p/CDsb2Mkon3h/ https://www.instagram.com/p/CDsckJdo0w8/ https://www.
instagram.com/p/CEYu_Iaoq1F/ https://www.instagram.com/p/CF_BvxTHUmg/ https://www.instagram.com/p/CGHS_drnTcw/ 
https://www.instagram.com/p/CGpB-V2HvJC/ https://www.instagram.com/p/CHPdBzHn-1R/ https://www.instagram.com/p/
CICebjsnT4i/ http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-11-25-26 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/
blagotvoritelnaja_jarmarka_dari_dobro/2020-11-06-25 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-10-
23-34 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/blagotvoritelnaja_jarmarka/2020-10-06-32 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/pomogat_
ehto_prosto/2020-10-05-31 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/blagotvoritelnaja_jarmarka_dari_dobro/2020-08-28-30 http://otserdtsa-
prk.ucoz.net/news/blagotvoritelnaja_jarmarka_dari_dobro/2020-08-05-29 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/blagotvoritelnaja_
akcija_sogreem_detskie_serdca/2020-08-01-28 http://otserdtsa-prk.ucoz.net/news/blagotvoritelnaja_jarmarka_dari_dobro/2020-07-
17-27 http://mu-srcn.ucoz.ru/news/socialnyj_proekt_ruka_pomoshhi/2020-11-25-1158 https://ok.ru/profile/569602590589/statuses/
152280854979965 https://ok.ru/profile/569602590589/statuses/152093322667389 https://ok.ru/profile/569602590589/statuses/
151793358300541

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"

Фотографии с мероприятий, проведенных в 
отчетном периоде, а также видео- и аудиозаписи 
(если такие записи производились 
Грантополучателем) выступлений (докладов) 
участников, оплата выступления и (или) проезд, 
проживание, питание которых осуществлялись 
за счет средств гранта (при условии, что такие 
фотографии, записи не содержатся в 
публикациях, материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта) 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса" города Прокопьевска.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Волонтёры общественной организации предварительно 
рассортировали все вещи по разным категориям.
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Волонтёры общественной организации во время проведения 
мероприятия помогали людям с примеркой и подбором.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Волонтёры общественной организации во время проведения 
мероприятия помогали людям с примеркой и подбором.
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Наши благополучатели

 
Мероприятие: Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»
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Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»  
Участники благотворительной акции "Согреем детские 
сердца!"

  
Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»  
Горожане приносят вещи

  
Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»  
Во время проведения благотворительной акции, пока 
взрослые передавали вещи в социальный магазин, для их 
детей были организованы творческий мастер-класс и 
спортивно-игровая программа «Веселая клоунада». В 

  
Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»  
В творческой мастерской дети своими руками изготовили 
декор для дома в виде цветка лотоса.
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творческой мастерской дети своими руками изготовили 
декор для дома в виде цветка лотоса, а на другой площадке 
клоуны Бим и Бом развлекали ребят увлекательными 
конкурсами и шуточными соревнованиями.

  
Благотворительная акция «Согреем детские сердца!»  
В конце мероприятия каждый ребенок получил по большой 
плитке шоколада «Аленка».

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период подготовки к 
школе волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период подготовки к 
школе волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период подготовки к 
школе волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период подготовки к 
школе волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период подготовки к 
школе волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми одежду, обувь и школьные принадлежности.

 
Мероприятие: Флешмоб «Помогать – это просто!»

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Массовый сбор вещей первой необходимости для 
малообеспеченных семей с детьми был организован на 

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Для маленьких гостей благотворительного мероприятия 
волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
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территории молодежного парка «Ясная поляна». организовали спортивно-игровую программу.

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Для маленьких гостей благотворительного мероприятия 
волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
организовали спортивно-игровую программу.

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Для маленьких гостей благотворительного мероприятия 
волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
организовали спортивно-игровую программу.

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Для маленьких гостей благотворительного мероприятия 
волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» 
организовали спортивно-игровую программу.

  
Флешмоб «Помогать – это просто!»  
Спортивно-игровая программа закончилась флешмобом 
«Помогать – это просто!».

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период приближения 
осени волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми теплую одежду и обувь.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период приближения 
осени волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми теплую одежду и обувь.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
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необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период приближения 
осени волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми теплую одежду и обувь.

необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период приближения 
осени волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми теплую одежду и обувь.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ "СРЦН "Алиса". В период приближения 
осени волонтеры подобрали для малообеспеченных семей с 
детьми теплую одежду и обувь.

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».
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необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
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Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории молодежного парка «Ясная поляна». К участию 
в акции были привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От 
сердца к сердцу».

 
Мероприятие: Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой необходимости "Дари добро"
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Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ «СРЦН «Алиса». К участию в акции были 
привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу». 
Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ «СРЦН «Алиса». К участию в акции были 
привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу». 
Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ «СРЦН «Алиса». К участию в акции были 
привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу». 
Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ «СРЦН «Алиса». К участию в акции были 
привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу». 
Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

22



  
Благотворительная ярмарка по раздаче вещей первой 
необходимости "Дари добро"  
Благотворительное мероприятие было проведено на 
территории МКУ «СРЦН «Алиса». К участию в акции были 
привлечены волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу». 
Для проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

 
Мероприятие: Аукцион «БлагоДарим!»

  
Аукцион «БлагоДарим!»  
Мероприятие прошло на уличной площадке в форме 
традиционной ярмарки по раздаче вещей «Дари добро». Для 
проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Аукцион «БлагоДарим!»  
Мероприятие прошло на уличной площадке в форме 
традиционной ярмарки по раздаче вещей «Дари добро». Для 
проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.
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Аукцион «БлагоДарим!»  
Мероприятие прошло на уличной площадке в форме 
традиционной ярмарки по раздаче вещей «Дари добро». Для 
проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Аукцион «БлагоДарим!»  
Мероприятие прошло на уличной площадке в форме 
традиционной ярмарки по раздаче вещей «Дари добро». Для 
проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

  
Аукцион «БлагоДарим!»  
Мероприятие прошло на уличной площадке в форме 
традиционной ярмарки по раздаче вещей «Дари добро». Для 
проведения в холодное время года уличных ярмарок на 
средства гранта были приобретены торговые палатки и 
раскладные столы.

 
Мероприятие: Организация работы социального магазина
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Наполнение социального магазина  
В социальный магазин вещи регулярно поступают из 
контейнеров «Корзина добра», установленных в торгово-
развлекательных центрах города, и волонтерских 
организаций города Прокопьевска.

  
Работа адмиристратора социального магазина  
Администратор проводит сортировку, учет и регистрацию 
собранных вещей, ведет компьютерную базу данных о 
потребностях, сроках и объемах необходимой помощи 
малообеспеченной категории семей с детьми.
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Работа администратора социального магазина  
Администратор проводит сортировку учет и регистрацию 
собранных вещей, ведет компьютерную базу данных о 
потребностях, сроках и объемах необходимой помощи 
малообеспеченной категории семей с детьми.

  
Работа социального магазина  
Выдача вещей в социальном магазине
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Работа социального магазина  
Выдача вещей в социальном магазине

 
Мероприятие: Оказание адресной помощи
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Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

28



  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" доставляют 
вещи первой необходимости нуждающимся семьям

  
Адресная помощь  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" вручили 
малообеспеченной семье коляску.
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Мероприятие: Формирование и ведение баз данных

  
Формирование баз данных  
Администратор социального магазина ведет базу данных 
нуждающихся семей и производит учет собранных вещей

  
Сортировка и учет собранных вещей  
Волонтеры ПГОО ОПСД "От сердца к сердцу" разбирают 
собранные вещи и производят их учет.

Количество публикаций за весь срок 
осуществления проекта 50

Электронные версии материалов (бюллетеней, 
брошюр, буклетов, газет, докладов, журналов, 
книг, презентаций, сборников и иных), 
созданных с использованием гранта в отчетном 
периоде (при условии, что такие материалы не 
содержатся в материалах, указанных в 
подпункте 5 настоящего пункта)

Название Описание Файл Дата
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Оснащение социального магазина (рециркулятор)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина (дезинфецирующие 
средства)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина (швейные 
принадлежности)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина (канцелярские товары для 
проведения мероприятий)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

Фотографии материальных объектов 
(сооружений, площадок, экспозиций и 
аналогичных), созданных (восстановленных) с 
использованием гранта в отчетном периоде 
(фотографии до, во время и после создания 
(восстановления) объектов), и (или) видеозаписи 
их создания (восстановления) (при условии, что 
такие фотографии, записи не содержатся в 
других разделах)  
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, 
будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф 
(в том числе для представителей СМИ).
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Оснащение социального магазина (спортивный инвентарь 
для проведения благотворительных мероприятий)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

  
Оснащение социального магазина (спортивный инвентарь 
для проведения благотворительных мероприятий)  
653007, Кемеровская область, город Прокопьевск, улица 
Волжская, 12

Для реализации проекта "Рука помощи" был использован труд добровольцев-волонтеров, которые прошли обучение в 
Школе волонтерских технологий. Заключены соглашения с торгово-развлекательными центрами города на безвозмездное 
предоставление площади для установки контейнеров "Корзина добра". Также на реализацию проекта «Рука помощи» были 
привлечены собственные средства ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу», которые были использованы на: 1. Оплату труда и 
страховые взносы с выплат по гражданско-правовым договорам администратора социального магазина, волонтеров – 
организаторов и участников благотворительных акций, психологов МКУ «ЦПППН». Администратор социального магазина 
производил учет, регистрацию собранных вещей, вел компьютерную базу данных о потребностях, сроках и объемах 
необходимой помощи малообеспеченным семьям с детьми. Волонтеры занимались приемом и ремонтом собранных вещей, 
перераспределяли их между целевой группой проекта. Также волонтеры произвели ремонт в помещении социального 
магазина, организовывали благотворительные мероприятия, оказывали адресную помощь малообеспеченным семьям с 
детьми, проводили рекламную кампанию среди населения города Прокопьевск. Всего за время реализации проекта в нем 
приняло участие 24 волонтера. Психологи Школы волонтерских технологий, которая работает на базе МКУ «ЦПППН», 
провели для волонтеров 6 занятий по обучению навыкам эффективного общения, развития лидерских качеств и уверенного 
поведения. 2. Приобретение смартфонов для взаимодействия волонтеров, координации их действий, проведения опроса 
целевой группы проекта, оповещения их о проведении благотворительных мероприятий и освещение мероприятий в сети 

Информация о собственном вкладе организации 
и использованном на реализацию проекта 
софинансировании (за весь срок осуществления 
проекта)
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Интернет в количестве 5 шт. стоимостью по 10000 рублей каждый.

Объем средств, дополнительно привлеченных на 
реализацию проекта (включая примерную 
оценку труда добровольцев, безвозмездно 
полученных товаров, работ, услуг, 
имущественных прав) (руб.)

340 400,00

 

Основные достигнутые количественные и качественные результаты реализации проекта за весь срок осуществления проекта 
 
Информация, указанная Вами в данном разделе отчета, будет доступна для посетителей сайта оценка.гранты.рф (в том числе для представителей СМИ).

а) Количественные 
результаты

Наименование показатель

количество человек, получивших благотворительную помощь в натуральной форме 2000

количество волонтеров, прошедших обучение в Школе волонтерских технологий 24

количество контейнеров для сбора вещей, установленных в торговых центрах города 3

количество проведенных благотворительных мероприятий по сбору и раздаче вещей 10

б) Качественные результаты Повышение качества жизни малообеспеченных семей с несовершеннолетними детьми через обеспечение их предметами первой 
необходимости.

Оценка результатов 
реализации проекта, в 
том числе полученного 
социального эффекта

Создан первый в городе Прокопьевске социальный магазин, где каждый нуждающийся по возможности может получить необходимые ему вещи. В 
связи с этим частично удалось решить проблемы материального характера у целевой группы проекта. Благодаря пролонгированному соглашению с 
МКУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Алиса» социальный магазин продолжит свою работу и после завершения 
проекта. Налажены взаимоотношения с волонтерскими организациями города и представителями малого и среднего бизнеса о проведении у них 
благотворительных акций по сбору предметов первой необходимости и передачи их в социальный магазин для дальнейшей реализации среди 
малообеспеченных семей с детьми. Повысился уровень социальной активности граждан города Прокопьевска. Если на первоначальном этапе люди 
неохотно и с недоверием приносили предметы первой необходимости, то в дальнейшем поток вещей увеличился. А благодаря рекламной кампании, 
проведенной нашими волонтерами, о проекте стало известно большому количеству людей и в нашу общественную организацию начали поступать 
звонки о желании отдать вещи и из соседних городов.

Наличие и характер 
незапланированных 
результатов реализации 
проекта

В ходе реализации проекта были выявлены следующие недостатки: 1. Нецелесообразность размещения рекламы о сборе новых и бывших в 
употреблении вещей на городском телевидении в том объеме, в котором она была запланирована. 2. При формировании бюджета не были учтены 
географическая разрозненность города Прокопьевска и денежные средства, необходимые на покупку ГСМ. Поэтому в связи с большим количеством 

Недостатки, 
выявленные в ходе 
реализации проекта
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выездов для оказания адресной помощи целевой группе проекта, для выемки вещей из контейнеров «Корзина добра», которая осуществлялась два 
раза в неделю из-за их быстрого наполнения, для проведения благотворительных массовых мероприятий на площадях города Прокопьевска 
волонтеры использовали свой личный автотранспорт и ГСМ. 3. При формировании бюджета не были запланированы денежные средства, 
необходимые для оплаты комиссии, которую взимает банк за осуществление платежей. 4. При планировании уличных массовых благотворительных 
мероприятий не было предусмотрено приобретение торговых палаток и раскладных столов. 5. В проекте не предусмотрена утилизация вещей, 
непригодных для дальнейшего использования, потому что граждане города наряду с хорошими вещами, отдавали в социальный магазин много 
одежды и обуви в неудовлетворительном состоянии.

Общие выводы по 
результатам реализации 
проекта

Создан первый в городе Прокопьевске социальный магазин, где каждый нуждающийся по возможности может получить необходимые ему вещи. В 
связи с этим частично удалось решить проблемы материального характера у целевой группы проекта. Благодаря пролонгированному соглашению с 
МКУ «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Алиса» социальный магазин продолжит свою работу и после завершения 
проекта. Налажены взаимоотношения с волонтерскими организациями города и представителями малого и среднего бизнеса о проведении у них 
благотворительных акций по сбору предметов первой необходимости и передачи их в социальный магазин для дальнейшей реализации среди 
малообеспеченных семей с детьми. Повысился уровень социальной активности граждан города Прокопьевска. Если на первоначальном этапе люди 
неохотно и с недоверием приносили предметы первой необходимости, то в дальнейшем поток вещей увеличился. А благодаря рекламной кампании, 
проведенной нашими волонтерами, о проекте стало известно большому количеству людей и в нашу общественную организацию начали поступать 
звонки о желании отдать вещи и из соседних городов.

Название Описание Файл Дата

Список
Список малообеспеченных семей, получивших 
адресную помощь, во время реализации 2 этапа 
социального проекта "Рука помощи"

Список адресная помощь июнь-
ноябрь 2020.pdf 07.12.2020

Список

Список малообеспеченных семей, получивших 
помощь в социальном магазине, во время 
реализации 2 этапа социального проекта "Рука 
помощи"

Список вещи через социальный 
магазин с июня по ноябрь 2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 16.07.2020

Список ярмарка Дари добро 16.07.
2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 03.08.2020

Список ярмарка Дари добро 03.08.
2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 27.08.2020

Список ярмарка Дари добро 27.08.
2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 22.10.2020

Список ярмарка Дари добро 22.10.
2020.pdf 07.12.2020

Дополнительные 
документы
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Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 06.11.2020

Список ярмарка Дари добро 06.11.
2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 25.11.2020

Список ярмарка Дари добро 25.11.
2020.pdf 07.12.2020

Список участников
Список участников, получивших 
благотворительную помощь на ярмарке "Дари 
добро" 05.10.2020

Список ярмарка Дари добро 05.10.
2020.pdf 07.12.2020

Рекомендации по 
развитию грантового 
конкурса

Должность и ФИО лица, 
подписывающего 
отчетность

Фамилия, имя и отчество: Коношенкова Елена Вячеславовна 

Основания полномочий 
лица, подписывающего 
отчетность

Отчет подписан на основании Устав

 

Дополнительная информация

2000

Количество благополучателей 
проекта

Целевая группа Тип благополучателя Количество

Малообеспеченные семьи с несовершеннолетними 
детьми

прямое адресное воздействие на конкретных 
благополучателей (реабилитация, обучение и др.) 2000

Количество добровольцев, 
участвовавших в реализации 
проекта

24

Наличие и характер 
уникальных результатов 
проекта

Аудитория основной группы 
(страницы) организации в 66
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социальных сетях (чел.)

Ссылка https://www.instagram.com/otserdtsa_prk/

Сведения об устойчивости 
(продолжении) 
осуществлявшейся по проекту 
деятельности после окончания 
гранта

Проект «Рука помощи» продолжит свою деятельность и после завершения финансирования. Ежеквартально будет проведена рекламная 
кампания о сборе вещей для нуждающихся семей. Волонтеры ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» продолжат взаимодействие с волонтерскими 
организациями города по снабжению социального магазина предметами первой необходимости. Будет продлено соглашение с ТРЦ «Победа» 
о безвозмездном предоставлении площади для установки контейнеров "Корзина добра". Командой проекта будет продолжено взаимодействие 
с представителями малого и среднего бизнеса для оказания адресной помощи малообеспеченным семьям с несовершеннолетними детьми. Все 
оборудование, приобретенное в рамках проекта, будет использоваться в дальнейшем на эту деятельность. Деятельность по проекту будет 
регулярно освещаться в сети Интернет на официальном сайте ПГОО ОПСД «От сердца к сердцу» и в социальной сети «Инстаграм".

Дополнительные документы
Название Описание Файл Дата

Соглашение Соглашение о сотрудничестве ПГОО ОПСД 
"От сердца к сердцу" и МКУ "СРЦН "Алиса". Соглашение.pdf 08.12.2020
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